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Allgemeine Geschaftsbedingungen der Dreihardt’s Gebaudereinigung GmbH

Allgemeines

Die Leistungen und Angebote des Auftragnehmers erfolgen
ausschlieBlich aufgrund der nachstehenden Vertragsbedingungen.
Abweichungen von diesen Vertragsbedingungen sind nur wirksam,
wenn der Auftragnehmer diese schriftlich bestatigt.

Samtliche Auftrdge, noch wenn sie durch Vertreter oder Angestellte
entgegengenommen werden, oder Nebenabreden zu diesen
Bedingungen bediirfen zu ihrer Giltigkeit der schriftlichen Bestadtigung
des Auftragnehmers, ebenso jede Anderung des Inhalts eines bereits
bestatigten Auftrages.

Etwaigen allgemeinen Geschéftsbedingungen des Auftraggebers wird
hiermit widersprochen. Deren Unwirksamkeit fiir diesen Vertrag
erkennt der Auftraggeber an.

Gegenstand des Vertrages

Durch diesen Vertrag Ubertréagt der Auftraggeber dem Auftragnehmer
die Reinigung/Durchfiihrung der aufgefiihrten Flachen/Arbeiten.

Der Auftragnehmer verpflichtet sich, die Arbeiten sach- und
fachgerecht durchzufiihren. Das Leistungsverzeichnis wird Bestandteil
dieses Vertrages.

Der Auftragnehmer stellt das fir die Ausfiihrung der Arbeiten
erforderliche Personal. Er verpflichtet sich, dass Personal auf
Zuverldssigkeit zu uberprifen und mindestens nach den jeweiligen
geltenden Tarifen zu bezahlen. Die Vertrags-Partner verpflichten sich,
jegliche Art der Abwerbung von Mitarbeitern des anderen wéahrend der
Dauer dieses Vertrages zu unterlassen bzw. nur mit dessen
Einverstandnis durchzufiihren.

Der Auftragnehmer benennt einen verantwortlichen Projektleiter,
welcher ihn im Rahmen dieses Vertrages gegeniiber dem Auftraggeber
vertritt und Vorgesetzter der von ihm eingestellten Arbeitnehmer ist.
Der Auftragnehmer ist daflr verantwortlich, dass die Erfiillung des
Auftrags nicht durch Krankheit, Urlaub oder sonstige Ausfélle seines
Personals, soweit diese nicht auf Streik oder hohere Gewalt
zuriickzufiihren sind, beeintrachtigt wird. Er stellt —falls erforderlich-
Vertretungskréfte ohne dass sich hierdurch das vereinbarte Entgelt
erhoht.

Personen, die der Auftragnehmer nicht mit der Leistung bzw. Aufsicht
beauftragt hat, dirfen den Leistungsbereich des Auftraggebers nicht
betreten. Dieses gilt auch fiir Angehorige der mit der Leistung bzw.
Aufsicht beauftragten Personen.

Der Auftragnehmer stellt —soweit nicht anders vereinbar- alle fir die
Erfillung der Leistung bendtigten Maschinen, Gerdte und Materialien.
Er ist verpflichtet, nur einwandfreie Produkte zu verwenden, die eine
Schadigung der zu reinigenden Objekte ausschlieBen. Soweit
erforderlich, stellt der Auftraggeber fiir die Ausfiihrung der Leistungen
Wasser, elektrische Energie, verschlieBbare Lager-Mdéglichkeiten und
Raume fir den Aufenthalt der Arbeitskrdfte des Arbeitnehmers
kostenlos zur Verfiigung.

Den mit der Ausfiihrung der Leistung bzw. der Aufsicht beauftragten
Personen ist es untersagt, Einsicht in Schriftstiicke, Akten und sonstige
Unterlagen des Auftraggebers zu nehmen. Bei Zuwiderhandlung darf
der Auftragnehmer auf Verlangen des Auftraggebers die betreffenden
Personen nicht mehr bei diesem einsetzen.

Das Personal des Auftragnehmers st verpflichtet, alle im
Leistungsbereich  gefundenen Sachen der Kontrollperson des
Auftraggebers zu libergeben und festgestellte Mangel und Schéaden in
den Raumen an den Einrichtungsgegenstdanden und den sonstigen zu
bearbeitenden Objekten zu meiden.

Vom Auftragnehmer sind die Unfallverhitungsvorschriften der
Berufsgenossenschaft und die Hausordnung bzw. Betriebsordnung des
Auftraggebers zu beachten.

Der Auftragnehmer ist berechtigt, mit der Auftragsausfiihrung einen
Nachunter-nehmer zu beauftragen. In diesem Fall Gbernimmt der
Auftragnehmer die gleichen Rechte und Pflichten, als wenn er den
Auftrag selbst ausfiihren wiirde.

Die Bestatigung der qualitatsgerechten Leistung erfolgt jeweils durch

den Auftraggeber. Beanstandungen oder Reklamationen sind
unverziglich, spatestens 48 Stunden nach Erkennung schriftlich
anzuzeigen. Das Ausbleiben der Information schlieBt anschlieBende

Anerkennung aus. Auch die Pflicht der Nachbesserung erlischt bei nicht
rechtzeitiger Bekanntgabe.

Der Auftraggeber benennt dem Auftragnehmer schriftlich einen
Abfluss, in den das anfallende Schmutzwasser eingeleitet werden kann.

Zahlungsbedingungen

Die Zahlung der Rechnung wird féllig 14 Tage nach Rechnungsdatum.
Bei Uberschreitung der Zahlungsfrist hat der Auftraggeber
Verzugszinsen in Hoéhe von dem Auftragnehmer zu zahlenden
Bankzinsen zu entrichten. Gegeniiber den in § 24 Abs. 1 AGB-Gesetz
bezeichneten Personen ist der Auftragnehmer auch ohne Verzug
berechtigt, bei Félligkeit bankiibliche Zinsen, mindestens jedoch 5 %
tiber dem festgelegten Diskontsatz (gem. § 247 BGB), zu berechnen.
Die Geltendmachung eines weiteren Schadens gegen Nachweis bleibt
vorbehalten.

Wechsel und Schecks werden nur zahlungshalber angenommen; Sie
gelten nicht als Barzahlung. Deren Annahme erfolgt ohne Gewdahr fir

rechtzeitige und ordnungsgemé&Be Vorlage und Protest. Samtliche
Kosten und Spesen, insbesondere Diskontspesen tragt der
Auftraggeber.

Zahlungen sind ausschlieBlich unmittelbar auf die in der Rechnung des
Auftragnehmers angegebenen Bankkonten zu leisten. Dessen
Mitarbeiter sind ohne schriftliche Vollmacht nicht zur Entgegennahme
von Zahlungen oder sonstigen Verfligungen berechtigt.

Preisgleitklausel/Mehrarbeiten

Das in § 3.1 festgelegte Entgelt entspricht dem Stand der Lohnkosten,
der gesetzlichen und tariflichen Lohnnebenkosten und der
Materialkosten zur Zeit des Vertragsabschlusses. Tarifliche oder
gesetzliche Anderungen werden bei Inkrafttreten unmittelbar in voller
Hohe auf die vereinbarten Entgelte umgelegt.

Mehrarbeiten werden nach den jeweiligen tariflichen Lohn- bzw.
Gehaltsbestimmungen gemaB quittierter Tagelohnzettel zuziiglich
Lohn-, Material- und Maschinenkostenzuschlag und sonstigen
Nebenkosten abgerechnet. Ubersunden und Arbeiten an Sonn- und
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Feiertagen dirfen nur auf besondere Anordnung des Auftraggebers
ausgefiihrt werden. Sollten derartige Arbeiten vom Auftraggeber
verlangt werden, so werden die gemdB dem jeweiligen Lohn- und
Rahmentarifvertrag des Geb&audereiniger - Handwerks giltigen
Zuschlage in voller Héhe auf das gesamte Entgelt in Ansatz gebracht.
Beim Zusammentreffen mehrerer Zuschlige, z. B. Uberstunden an
Feiertagen, sind alle anfallenden Prozentsdtze auf den Lohnanteil des
Einheitspreises zu zahlen.

Wird der vereinbarte Reinigungsturnus durch das Verschulden des
Auftraggebers nicht eingehalten, so hat der Auftragnehmer das Recht,
aufgrund der zu leistenden Mehrarbeit, einen 15 %igen Zuschlag zu
berechnen. Liegt ein Verschulden des Auftragnehmers vor, hat der
Auftraggeber das Recht, einen Nachlass von 15 % zu verlangen.
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Fir mangelhafte Arbeiten leistet der Auftragnehmer ausschlieBlich
nachfolgenden Vorschriften Gewahr:

Die Werkleistungen des Auftragnehmers gelten bei

wiederkehrenden Leistungen als auftragsgerecht erfillt und
abgenommen, wenn der Auftraggeber nicht unverziglich

schriftlich begriindete Einwendungen erhebt. Zeit, Ort, Art und

Umfang des Mangels muss dabei genau beschrieben werden.

Hat der Auftraggeber das Objekt nach erfolgter Leistung in

Benutzung genommen, so gilt die Abnahme mit Beginn der

Benutzung als erfolgt.

Im Falle einer nicht vertragsgemaBen Erfillung hat der

Auftraggeber unbeschadet der Vorschrift

des § 281 Abs. 2 BGB dem Auftragnehmer eine angemessene

Frist zur Nacherfillung zu setzen

Samtliche Gewahrleistungsanspriiche entfallen, wenn dem
Auftragnehmer die Durchfiihrung von Nachbesserungsarbeiten nicht
ermdglicht wird oder der Auftraggeber behauptete Mangel ohne die
schriftliche Zustimmung des Auftragnehmers selbst behebt, oder durch
Dritte beheben lasst. Sofern nicht zuvor eine Nachbesserung des
Auftragnehmers fehlgeschlagen ist.

Liegt die Unmdglichkeit der vereinbarten Leistungserbringung im
Verantwortungsbereich des Kunden, so sind die vertraglichen
Zahlungen trotzdem voll zu leisten.

Haftung

Der Auftragnehmer hat fir Schaden und Mangelfolgeschdden aus
unerlaubter Handlung, aus Verschulden bei Vertragsschluss, aus
Verletzung von vertraglichen oder gesetzlichen Nebenpflichten,

Unmoglichkeit der Leistungserbringung oder aus Verzug mit
einzustehen, sofern diese durch ein Verhalten seiner gesetzlichen
Vertreter oder seiner Erfiillungsgehilfen schuldhaft verursacht werden.
Der Auftragnehmer schlieBt eine Haftpflichtversicherung mit folgender
Deckungssumme ab: 5.000.000,- € fiir Personen- und Sachschaden.

Fir Schaden, die durch den Verlust von dem Auftragnehmer
anvertrauten Schlisseln entstehen, ist die Haftung auf 125.000,- €
begrenzt.

Werden die Reinigungsmaschinen und —Gerdte des Auftragnehmers in
der Betriebsstatte des Auftraggebers aufbewahrt, sind diese im
Rahmen der Feuer- wund Einbruchdiebstahlversicherung als so
genanntes ,Fremdes Eigentum" in der Police des Auftraggebers in
ausreichender Hohe mitversichert.
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Der Vertrag wird auf unbestimmte Zeit eingegangen.

Eine Kindigung ist mit einer Frist von 14 Tagen vor Quartalsende

zum Ende eines jeweiligen Quartals moglich. Diese Vereinbarung

gilt nicht fur Einmalleistungen.

Beide Vertragspartner kdnnen den Vertrag fristlos kiindigen, wenn
vorsatzlich gegen Hauptleistungspflichten verstoBen wird. Die
Kindigung hat schriftlich, per E-Mail oder durch Brief zu

erfolgen.

Die Nichtausfiihrung von Leistung infolge hoherer Gewalt oder Streik,
ist kein Grund zur Kindigung des Vertrages. Im Falle eines Streiks
beim Auftraggeber, hat der Auftraggeber die vereinbarte Vergiitung
weiter zu entrichten. Der Auftragnehmer muss sich jedoch dasjenige
anrechnen lassen, was er infolge der Leistungsfreiheit erspart hat.
Zahlungsverzug oder drohende Zahlungsschwierigkeiten des
Auftraggebers berechtigen den Auftragnehmer zur sofortigen
Arbeitseinstellung und fristlosen Kiindigung. Das bis dahin angefallene
Entgelt wird sofort féllig.

Beide Vertragspartner verpflichten sich, spatestens bei Vertragsende
die jeweils dem anderen Vertragspartner gehodrenden Schriftstiicke,
Zeichnungen, Plane, Berechnungen, Stundenzettel oder sonstige
Unterlagen, welche geschéftliche oder betriebliche Vorkommnisse,
Verfahren, Einrichtungen oder Ergebnisse betreffen, zuriickzugeben
und hiervon keine Abschrift oder Fotokopie zu erstellen oder aus dem
Gedéachtnis zu fertigen. Beide Vertragspartner verpflichten sich,
sowohl wahrend der Laufzeit des Vertrags als auch nach dessen
Beendigung Uber Kenntnisse aus dem Tatigkeitsbereich des anderen
Vertragspartners oder mit diesen in Geschédftsverbindung stehenden
und gestandenen Unternehmen Stillschweigen zu bewahren.

Teilunwirksamkeit, Anderu ngen

Sollte eine  Bestimmung dieses Vertrages unwirksam oder
undurchfiihrbar sein oder werden, so berihrt dies die Wirksamkeit des
Vertrages im Ubrigen nicht. Die Vertragspartner verpflichten sich, in
einem derartigen Fall eine wirksame oder durchfiihrbare Bestimmung
an die Stelle der unwirksamen oder undurchfiihrbaren zu setzen, die
dem Sinn und Zweck der zu ersetzenden Bestimmung soweit wie
maoglich entspricht. Dasselbe gilt fiir etwaige Liicken des Vertrages.

Anwendbares Recht, Gerichtsstand

Fur diese Vertragsbedingungen und die gesamten Rechtsbeziehungen
zwischen Auftragnehmer und Auftraggeber gilt das Recht der
Bundesrepublik Deutschland.

Fir alle sich aus dem Vertrag ergebenden Rechtsstreitigkeiten gilt der
Gerichtsstand des Auftragnehmers (Brandenburg).



